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POLITYKA NADZORU ZGODNOSCI DZIAt ALNOSCI Z PRAWEM (COMPLIANCE) W GRUPIE KAPITALOWEJ INTROL

CEL | PODSTAWA PRAWNA POLITYKI
§1
Celem Polityki jest zapewnienie zgodnosci dziatalnosci INTROL S.A. i jej spotek zaleznych z
przepisami prawa oraz procedurami wewnetrznymi i zasadami obowigzujgcymi w Grupie, w tym
zwlaszcza z przepisami prawa regulujgcymi prowadzenie dziatalnosci w branzy automatyki
przemystowej i instalacji.

DEFINICJE
§2
1. llekro¢ w Polityce jest mowa o:

1) Grupie - rozumie sie przez to INTROL S. A. oraz jej spotki zalezne w rozumieniu
ustawy z dnia 15 wrzesnia 2000 r. — Kodeks spotek handlowych;

2)  Grupowym Compliance Officerze — rozumie sie przez to osobe wykonujaca
czynnosci nadzoru zgodno$ci dziatalno$ci z prawem w Grupie;

3) INTROL - rozumie sie przez to INTROL S.A;

4)  Koordynatorze ds. Compliance — rozumie sig przez to osobe wykonujaca czynnosci
nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem w spoice zaleznej INTROL S.A. lub
wspotpracujaca z Grupowym Compliance Officerem w wykonywaniu tych czynnosci
przez Grupowego Compliance Officera w spotce zaleznej INTROL;

5)  Polityce — rozumie sig przez to niniejsza ,,Polityke nadzoru zgodnosci dziatalnosci z
prawem (compliance) w Grupie Kapitatowej INTROL ”;

6) Compliance — rozumie si¢ przez to zapewnienie przestrzegania przepiséw prawa,
wytycznych i instrukcji organéw nadzoru, regulacji wewnetrznych oraz dobrowolnie
przyjetych zasad postepowania;

7)  Systemie Compliance — rozumie si¢ przez to system zarzadzania ryzykiem braku
zgodnosci realizowany na podstawie niniejszej Polityki oraz innych obowigzujgcych
w Grupie regulacji (procedur, polityk, regulamindw) dotyczacych zarzadzania
ryzykiem braku zgodnosci;

8) Pracowniku — rozumie sie przez to osobe pozostajaca w stosunku pracy w
rozumieniu przepisu art. 22 § 1 Kodeksu pracy, a takze osobe zwigzang umowa
cywilnoprawng ze Spotka/Spotkami;

9) Spodice — rozumie sie przez to spotke wechodzaca w skiad Grupy;

10) Zewngtrznym ekspercie — rozumie sie przez to specjaliste z zakresu prawa,
finanséw, a takze innych dziedzin istotnych ze wzgledu na zakres obowigzkow
wykonywanych przez Grupowego Compliance Officera lub Koordynatoréw ds.
Compliance lub dziatalno$¢ Spotki, niepowigzanego organizacyjnie ze Spotka.

2. Odniesienia do ,paragraféw”, ,ustepdw” zawarte w Polityce sg odniesieniami do
paragrafow Polityki, ustepow Polityki, chyba ze Polityka wyraznie stanowi inaczej.

SYSTEM NADZORU ZGODNOSCI DZIALALNOSCI Z PRAWEM (COMPLIANCE)
§3

1. System nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem stuzy ujawnianiu i zapobieganiu
naruszania przez Grupe obowigzkéw wynikajacych z przepiséw prawa i regulacji
wewnetrznych obowiazujacych w Grupie.

2. System nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem objety Politykg okresla zasady
wykonywania czynnosci z zakresu nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem oraz
zarzadzania przez Grupe ryzykiem braku zgodnosci dziatalnosci z prawem, rozumianym
jako ryzyko sankcji prawnych i regulacyjnych, strat finansowych oraz utraty reputacji,
jakie moga dotyczy¢ Grupy w wyniku niedostosowania jej dziatalno$ci do norm prawnych,
regulacji, przepisow i innych obowigzujacych jg standardow.

3. Czynnosci nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem w INTROL sg wykonywane przez
Grupowego Compliance Officera w ramach stanowiska jednoosobowego.

4. Czynnosci nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem w spotkach zaleznych INTROL sg
wykonywane przez Koordynatoréw ds. Compliance lub, w zaleznosci od wyboru Zarzadu
spotki zaleznej INTROL, przez Grupowego Compliance Officera we wspotpracy z
Koordynatorem ds. Compliance.

5. W razie wystgpienia uzasadnionej potrzeby, Grupowy Compliance Officer oraz
Koordynatorzy ds. Compliance, przy wykonywaniu swoich obowigzkéw, majg prawo do
korzystania z pomocy Zewnetrznego Eksperta.

6.  Grupowy Compliance Officer wraz z Koordynatorami ds. Compliance sa odpowiedzialni
za opracowanie i realizacje, dedykowanej dla Pracownikéw Grupy, kampanii edukacyjno-
informacyjnej w zakresie zasad funkcjonowania Systemu Compliance celem
zapobiegania wystapieniu ryzyka braku zgodnosci.

§4

1. Grupowy Compliance Officer jest powotywany uchwatg przez Zarzad INTROL, a
nastepnie jego kandydatura podlega zatwierdzeniu uchwatg Rady Nadzorczej INTROL, z
zastrzezeniem ustepdw ponizej.

2. Grupowy Compliance Officer powinien posiada¢ wystarczajaca wiedzeg i do$wiadczenie,
aby méc skutecznie i rzetelnie wykonywac swoje obowiazki, w tym:

1) posiada¢ odpowiednie wyksztatcenie kierunkowe, w szczegdlnosci wyksztatcenie
prawnicze lub wyksztatcenie ekonomiczne;

2) posiada¢ praktyczng wiedze w zakresie audytu wewngtrznego, ekonomii i/lub
przepisOw prawa oraz zarzadzania ryzykiem;

3) posiada¢ wysokie zdolnosci interpersonalne i umiejetno$¢ pracy w zespole.

3. W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach, na stanowisko Grupowego Compliance
Officera mozna powota¢ osobeg, ktéra nie spetnia wszystkich warunkoéw, o ktérych mowa
w ust. 2, lecz catoksztatt okolicznosci dotyczacych jej kandydatury przemawia za tym,
aby sprawowata ona funkcje Grupowego Compliance Officera.

4. Grupowym Compliance Officerem nie moze by¢ osoba uznana prawomocnym
orzeczeniem za winng popetnienia przestepstwa skarbowego, przestepstwa przeciwko
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wiarygodnosci dokumentow, mieniu, obrotowi gospodarczemu, obrotowi pienigdzmi i

papierami wartosciowymi.

W przypadku, gdy Grupowy Compliance Officer petni jednoczes$nie funkcje cztonka Rady

Nadzorczej spotki zaleznej INTROL, ma on obowigzek powstrzymac sie od glosu w

sprawach dotyczacych nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem. W sytuaciji, o ktorej

mowa w zdaniu poprzedzajacym Grupowy Compliance Officer, najpozniej w ciagu 7 dni
roboczych od jego powotania na funkcje cztonka Rady Nadzorczej spotki zaleznej

INTROL, sktada stosowne o$wiadczenie, w ktérym zobowigzuje sie, w ramach petnienia

funkcji cztonka Rady Nadzorczej spotki zaleznej INTROL, powstrzymaé sig od glosu w

sprawach dotyczacych nadzoru zgodnosci dziatalnosci z prawem. O$wiadczenie, o

ktérym mowa w zdaniu poprzedzajacym przekazywane jest Zarzadowi oraz Radzie

Nadzorczej spotki zaleznej INTROL.

Zarzad INTROL zapewnia Grupowemu Compliance Officerowi niezalezno$é

umozliwiajacg prawidtowe wykonywanie obowigzkéw, m. in. w ten sposob, ze:

1) sposob jego wynagradzania nie bedzie wplywat na jego obiektywizm, co oznacza,
Ze sposob ten nie jest uzalezniony bezposrednio od wynikéw INTROL lub
konkretnego projektu;

2)  Grupowy Compliance Officer nie moze bra¢ udziatu w podejmowaniu decyzji z
zakresu dziatalnosci, ktéra jest przedmiotem sprawowanego przez niego nadzoru
zgodnosci dziatalnosci z prawem;

3) organizacja INTROL powinna gwarantowac, ze inne jednostki organizacyjne nie
moga wydawac¢ polecent Grupowemu Compliance Officerowi, ani w inny sposéb
wplywac na jego dziatanie.

§5

Koordynator ds. Compliance wyznaczany jest przez Zarzad spotki zaleznej INTROL, z

zastrzezeniem ustepdw ponizej.

Koordynator ds. Compliance powinien posiada¢ wystarczajaco obszerng wiedze i

doswiadczenie, aby moc skutecznie i rzetelnie wykonywac swoje obowigzki, w tym:

1)  posiada¢ odpowiednie wyksztatcenie kierunkowe, w szczegdlnosci wyksztatcenie
prawnicze lub wyksztatcenie ekonomiczne;

2) posiada¢ praktyczng wiedze w zakresie audytu wewnetrznego ekonomii i/lub
przepisow prawa zarzadzania ryzykiem;

3) posiada¢ wysokie zdolno$ci interpersonalne i umiejetno$¢ pracy w zespole.

Na stanowisko Koordynatora ds. Compliance w spotce zaleznej INTROL mozna powotac

osobe, ktdra nie spetnia ktéregokolwiek lub zadnego z warunkéw, o ktérych mowa w ust.

2, lecz catoksztatt okolicznosci dotyczacych jej kandydatury przemawia za tym, aby

sprawowata ona funkcje Koordynatora ds. Compliance.

Nadzér nad Koordynatorem ds. Compliance sprawuje Zarzad i Rada Nadzorcza spotki

zaleznej INTROL, o ile zostata ustanowiona w danej spéice zaleznej INTROL, z

zastrzezeniem zdania nastgpujacego. W przypadku, gdy na stanowisko Koordynatora ds.

Compliance powotany zostat cztonek zarzadu spotki zaleznej INTROL, nadzér nad

Koordynatorem ds. Compliance sprawuje:

a) Rada Nadzorcza spotki zaleznej INTROL, o ile zostata ustanowiona w danej spotce
zaleznej INTROL, albo

b) Zarzad INTROL w przypadku, gdy w danej spotce zaleznej INTROL nie zostata
ustanowiona Rada Nadzorcza.

Koordynatorem ds. Compliance nie moze by¢ osoba uznana prawomocnym orzeczeniem

za winng popetnienia przestepstwa skarbowego, przestepstwa przeciwko wiarygodnosci

dokumentéw, mieniu, obrotowi gospodarczemu, obrotowi pieniedzmi i papierami
wartosciowymi.

STRUKTURA SYSTEMU COMPLIANCE
§6

System Compliance tworzg w szczegolnosci wzajemnie ze sobg powigzane i uzupetniajace sie
procedury i regulacje wewnetrzne opisane w ponizszych punktach:

1) Kodeks Etyki Biznesu Grupy Kapitatowej INTROL;
2) Polityka Compliance (jak na wstepie);
3) Procedura anonimowego zgtaszania nieprawidiowosci w Grupie Kapitatowej

INTROL;

4)  Procedura wewnetrznego postepowania wyjasniajacego w Grupie Kapitatowej
INTROL;

5)  Procedura antykorupcyjna Grupy Kapitatowej INTROL;

6) Procedura zarzadzania konfliktami intereséw w Grupie Kapitatowej INTROL;

7)  Procedura dobroczynna i promocyjna Grupy Kapitatowej INTROL;

8)  Procedura postepowania na wypadek popetnienia czynu zabronionego lub
niezachowania regut ostroznosci w Grupie Kapitatowej INTROL;

9)  Procedura dochowania nalezytej starannosci w doborze kontrahentéw w Grupie
Kapitatowej INTROL;

10) Kodeks Postepowania dla Dostawcéw Grupy Kapitatowej INTROL;

11) Procedura Zarzadzania Bezpieczenstwem Systemow Informatycznych (IT);

12) Procedura postgpowania na wypadek podejmowania czynnosci przez organy

écigania, organy kontroli podatkowej oraz UOKiK w Grupie Kapitatowej INTROL;
13) Procedura przeciwdziatania zjawiskom niepozadanym w zatrudnieniu w Grupie
Kapitatowej INTROL;
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OBOWIAZKI GRUPOWEGO COMPLIANCE OFFICERA ORAZ KOORDYNATORA DS.
COMPLIANCE
§7

Do obowigzkéw Grupowego Compliance Officera nalezy w szczegdlnosci:

1) identyfikacja, ocena i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci dziatalnosci INTROL z
przepisami prawa i wiasciwymi zasadami regulujgcymi dziatalno$¢ INTROL z
wykorzystaniem matrycy ryzyka we wspotpracy z dziatem prawnym, dyrektorami
oraz kierownikami jednostek organizacyjnych INTROL;

2) przeprowadzanie procesu samooceny, z wykorzystaniem formularzy ankiet
opracowanych przez Grupowego Compliance Officera, w poszczegdlnych
jednostkach organizacyjnych INTROL w celu ustalenia przyczyn i skutkdéw
niezgodnosci dziatania;

3) przeprowadzanie kontroli doraznych ad hoc w odpowiedzi na zidentyfikowane
obszary ryzyka braku zgodnosci, jak rowniez kontroli nastepczych stuzacych
weryfikacji wykonania zalecen;

4)  weryfikacja zgtaszanych naruszen na zasadach okreslonych w Procedurze
anonimowego zgtaszania nieprawidiowosci w Grupie Kapitatowej INTROL
(whistleblowing) oraz Procedurze wewnetrznego postepowania wyjasniajgcego w
Grupie Kapitatowej INTROL;

5)  wskazywanie dziatan zaradczych w stosunku do zgtoszonych naruszen;

6) opracowywanie, przeprowadzanie przegladéw i aktualizowanie (modyfikowanie)
regulacji wewnetrznych tworzacych System Compliance;

7)  wspoipraca z wtasciwymi jednostkami organizacyjnymi INTROL lub spotki zaleznej
INTROL w zakresie monitorowania zmian przepiséw prawa, wytycznych i instrukgcji
organdw nadzoru, orzecznictwa sgdowego w obszarach dotyczacych dziatalnosci
Grupy, w celu nalezytej realizacji funkcji Compliance;

8) monitorowanie i analizowanie planowanych i podejmowanych dziatar o charakterze
biznesowym, oraz dziatalnosci operacyjnej, pod katem ich zgodnosci z przepisami
prawa, wytycznymi i instrukcjami organdw nadzoru oraz Systemem Compliance;

9) prowadzenie rejestréw zgodnie z postanowieniami zawartymi w poszczegdlnych

regulacjach Systemu Compliance;

doradztwo i pomoc w obszarze Compliance na rzecz organéw i poszczegolnych

jednostek organizacyjnych INTROL oraz spotek zaleznych INTROL, w tym

organizowanie szkolen dla Pracownikéw w celu ich zapoznania z obowigzujgcymi
procedurami i regulaminami oraz przepisami prawa;

przekazywanie raportow z wykonywania swoich zadan do Zarzadu i Rady

Nadzorczej INTROL nie czesciej niz raz na pét roku;

12) inne obowigzki wskazane w procedurach wewnetrznych obowigzujacych w Grupie.

§8

Do obowiazkéw Koordynatora ds. Compliance nalezy:

1)  identyfikacja, ocena i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci dziatalnosci spotki
zaleznej INTROL z przepisami prawa i wiasciwymi zasadami regulujacymi
dziatalnos¢ spotki zaleznej INTROL z wykorzystaniem matrycy ryzyka we wspotpracy
z Grupowym Compliance Officerem, dyrektorami oraz kierownikami jednostek
organizacyjnych spotki zaleznej INTROL;

2) przeprowadzanie procesu samooceny, z wykorzystaniem formularzy ankiet
opracowanych przez Grupowego Compliance Officera, w poszczegdlinych
jednostkach organizacyjnych spotki zaleznej INTROL w celu ustalenia przyczyn i
skutkéw niezgodnosci dziatania;

3)  przeprowadzanie kontroli doraznych ad hoc w odpowiedzi na zidentyfikowane
obszary ryzyka braku zgodnosci, jak rowniez kontroli nastepczych stuzacych
weryfikacji wykonania zalecen;

4)  weryfikacja zgtaszanych naruszen na zasadach okreslonych w Procedurze
anonimowego zgtaszania nieprawidtowosci w Grupie Kapitatowej INTROL
(whistleblowing) oraz Procedurze wewnetrznego postepowania wyjasniajacego w
Grupie Kapitatowej INTROL;

5)  wskazywanie dziatan zaradczych w stosunku do zgtoszonych naruszen;

6) doradztwo i pomoc w obszarze Compliance na rzecz organéw i poszczegolnych
jednostek organizacyjnych spotki zaleznej INTROL, w tym organizowanie szkolen dla
pracownikéw w celu ich zapoznania z obowigzujgcymi procedurami i regulaminami
oraz przepisami prawa;

7)  przekazywanie raportéw z wykonywania swoich zadan do Zarzadu i Rady
Nadzorczej (w przypadku gdy zostata ustanowiona) spotki zaleznej INTROL oraz
Grupowego Compliance Officera nie czesciej niz raz na pét roku,

8) inne obowiazki wskazane w procedurach wewnetrznych obowigzujacych w Grupie.

Obowigzki Koordynatora ds. Compliance okreslone w niniejszej Polityce oraz w

pozostalych regulacjach wewnetrznych sktadajacych sig na System Compliance, o

ktérym mowa w § 6 powyzej, mogg zostac, zgodnie z wyborem Zarzadu spotki zaleznej

INTROL, powierzone Grupowemu Compliance Officerowi. O$wiadczenie, o ktérym mowa

w zdaniu poprzednim sktadane jest Grupowemu Compliance Officerowi oraz

Koordynatorowi ds. Compliance, w formie pisemnej lub elektronicznej. Koordynator ds.

Compliance zobowigzany jest wowczas do udzielenia Grupowemu Compliance

Officerowi wszelkiej pomocy w realizacji powierzonych mu zadan.

=
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UPRAWNIENIA GRUPOWEGO COMPLIANCE OFFICERA ORAZ KOORDYNATORA DS.
COMPLIANCE
§9

2)  wydawanie zalecen i wytycznych kontrolowanym przez niego jednostkom, a takze
prawo do weryfikacji, czy jednostki dostosowaty sie do wydanych zalecen lub
wytycznych;

3) mozliwos¢ uczestniczenia w posiedzeniach Zarzadu lub Rady Nadzorczej wiasciwej
spotki z Grupy, o ile zostata ona ustanowiona w danej spotce zaleznej INTROL, jezeli
przedmiotem posiedzenia sg zagadnienia zwigzane z Systemem Compliance;

4)  mozliwos¢ biezacej komunikaciji oraz spotkania ad hoc z Zarzadem, Radg
Nadzorcza wiasciwej spotki z Grupy, lub ich wybranymi cztonkami w sprawach
zwigzanych z Systemem Compliance;

5) inne uprawnienia wskazane w procedurach wewnetrznych obowigzujacych w
Grupie.

IDENTYFIKACJA, OCENA | MONITOROWANIE RYZYKA BRAKU ZGODNOSCI
§10
Grupowy Compliance Officer dokonuje na biezaco identyfikacji oraz przeprowadza ocene
zidentyfikowanego ryzyka braku zgodnosci w Grupie na podstawie nastepujacych

danych:
1) matrycy ryzyka dla INTROL, jak rowniez matryc ryzyka dla spdlek zaleznych
INTROL;

2)  wynikdw monitoringu zmian przepiséw prawa, wytycznych i instrukcji organéw
nadzoru, orzecznictwa sagdowego w obszarach dotyczacych dziatalnosci Grupy;

3)  wynikdw samooceny w poszczegolnych jednostkach organizacyjnych INTROL lub
spotek zaleznych INTROL w celu ustalenia przyczyn i skutkdw niezgodnosci
dziatania;

4) ustalen z kontroli zgodnosci dziatalnosci z prawem, o ktérej mowa w § 11.

Koordynator ds. Compliance lub Grupowy Compliance Officer, w zaleznosci od wyboru

Zarzadu spotki zaleznej INTROL o ktorym mowa w § 8 ust. 2, dokonuje na biezgco

identyfikacji oraz przeprowadza ocene zidentyfikowanego ryzyka braku zgodnosci w

spotce zaleznej INTROL na podstawie nastepujacych danych:

1) matrycy ryzyka dla danej spotki zaleznej INTROL;

2)  wynikdow samooceny w poszczegdlnych jednostkach organizacyjnych spétki zaleznej
INTROL w celu ustalenia przyczyn i skutkéw niezgodno$ci dziatania;

3) ustalen z kontroli zgodno$ci dziatalnosci z prawem w spotce zaleznej INTROL, o
ktérej mowa w § 11.

Ryzyko braku zgodnosci jest monitorowane odpowiednio przez Grupowego Compliance

Officera (w Grupie oraz INTROL) oraz przez Koordynatora ds. Compliance (spotki

zaleznej INTROL). Monitorowanie ryzyka polega na przeprowadzaniu oceny, czy poziom

ryzyka braku zgodnosci w Grupie lub we wtasciwej spotce z Grupy pozostaje na
akceptowalnym poziomie.

KONTROLA ZGODNOSCI DZIALALNOSCI Z PRAWEM (COMPLIANCE)
"

W celu realizacji obowigzkéw, o ktc')rch mowa w § 7 — 8, Grupowy Compliance Officer

dla INTROL oraz Koordynator ds. Compliance lub Grupowy Compliance Officer, w

zaleznosci od wyboru Zarzadu spétki zaleznej INTROL, o ktérym mowa w § 8 ust. 2, dla

wiasciwej spotki zaleznej INTROL, przeprowadza kontrole compliance.

Kontrola compliance moze mie¢ charakter:

1) kontroli ad hoc - dorazne kontrolowanie czynnosci INTROL lub spétki zaleznej
INTROL pod wzgledem ich zgodnosci z prawem, wiasciwymi procedurami
wewnetrznymi oraz zasadami regulujgcymi dziatalnos¢ podmiotu w badanym
obszarze;

2)  kontroli nastepczej — polegajacej na sprawdzeniu wykonania zalecen pokontrolnych.

W toku wykonywania czynnosci kontrolnych Grupowy Compliance Officer lub

Koordynator ds. Compliance:

1)  bada zgodnos¢ z przepisami prawa oraz wiasciwymi procedurami wewnetrznymi
dziatar podejmowanych przez INTROL lub spotke zalezng INTROL,

2) informuje Zarzad INTROL lub Zarzad wiasciwej spotki zaleznej INTROL o wynikach
prowadzonych czynnosci kontrolnych,

3)  w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci - wskazuje na sposoby i srodki
umozliwiajace usuniecie stwierdzonych nieprawidtowosci i uchybien w zaleceniach
pokontrolnych.

Kontrola compliance moze by¢ przeprowadzona w sposéb polegajacy na badaniu

prawidtowosci dokumentow i informaciji, a takze czynno$ci objetych trescig tych

dokumentoéw i informacji z obowigzujacymi przepisami prawa.

Kontrole compliance przeprowadzane sa:

1) zwilasngj inicjatywy:

a.  Grupowego Compliance Officera — w odniesieniu do INTROL oraz spotek
zaleznych INTROL w przypadku, gdy zgodnie z decyzjq Zarzadu spotki zaleznej
INTROL, o ktérej mowa w § 8 ust. 2, obowigzki Koordynatora ds. Compliance
zostaly powierzone Grupowemu Compliance Officerowi;

b.  Koordynatora ds. Compliance — w odniesieniu do wtasciwej spotki zaleznej
INTROL;

2) nawniosek Zarzadu lub Rady Nadzorczej INTROL lub spétki zaleznej INTROL.

Zarzad INTROL lub Zarzad wiasciwej spotki zaleznej INTROL zapewnia Grupowemu

Compliance Officerowi lub Koordynatorowi ds. Compliance warunki i $rodki niezbedne do

sprawnego przeprowadzenia kontroli compliance. Grupowy Compliance Officer lub

Koordynator ds. Compliance przeprowadza kontrole w dniach i godzinach pracy

Do uprawnien Grupowego Compliance Officera oraz Koordynatora ds. Compliance realizujgcego

zgodnie z wyborem Zarzadu spotki zaleznej NTROL obowiazki przewidziane niniejszg Polityka

oraz pozostatymi regulacjami skladajacymi sie na System Compliance, nalezy w szczegolnosci: 7. Do obowiazkow Grupowego Compliance Officera lub Koordynatora ds. Compliance w
1)  dostep do ksiag, pomieszczen i dokumentow, jakie uznajg za niezbedne do ramach wykonywania czynnosci kontrolnych nalezy:

przeprowadzenia kontroli; 1)  rzetelne i obiektywne ustalenie stanu faktycznego,

obowigzujacych w INTROL lub spoéice zaleznej INTROL.
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2) ustalenie przyczyn i skutkéw stwierdzonych nieprawidtowosci oraz uchybien,

3) sporzadzenie protokotu z kontroli.

W toku kontroli compliance, w sprawach dotyczacych przedmiotu kontroli, cztonkowie
Zarzadu, Rady Nadzorczej, Pracownicy INTROL oraz spotek zaleznych INTROL majg
obowigzek udziela¢ wszelkich wyjasnien, zaréwno ustnych jak i pisemnych.

Protokét z kontroli compliance zawiera:

1)  zakres i przedmiot kontroli;

2) opis stanu faktycznego;

3) prawidtowosci jak i wykryte ewentualne nieprawidiowosci;

4)  wnioski oraz zalecenia pokontrolne.

Kontrolujgcy opatruje protokét kontroli podpisem i datg. Protokoét kontroli sporzadza sie w
dwdch — w przypadku INTROL lub trzech - w przypadku spétki zaleznej, jednobrzmigcych
egzemplarzach lub w formie elektronicznej.

Grupowy Compliance Officer lub Koordynator ds. Compliance zobowigzany jest do
niezwiocznego powiadomienia Zarzgdu wiasciwej spotki o stwierdzonych w toku kontroli
compliance nieprawidtowosciach oraz do zabezpieczenia dokumentéw i innych
materiatow stanowigcych dowod stwierdzonych nieprawidtowosci.

Grupowy Compliance Officer lub Koordynator ds. Compliance prowadzi rejestr kontroli
compliance.

DORADZTWO | POMOC
§12

W ramach doradztwa i pomocy w obszarze Compliance na rzecz organow i

poszczegolnych jednostek organizacyjnych INTROL oraz spotki zaleznej INTROL,

Grupowy Compliance Officer;

1)  organizuje szkolenia dla pracownikdéw na zasadach okreslonych w § 19;

2) opiniuje projekty procedur wewnetrznych sporzadzonych przez wtasciwe jednostki
organizacyjne INTROL lub spotek zaleznych INTROL;

3) $wiadczy dorazne doradztwo w kwestiach problemowych zwigzanych z Systemem
Compliance;

4)  monitoruje, we wspotpracy z wiasciwymi jednostkami organizacyjnymi INTROL lub
spotki zaleznej INTROL, zmiany przepiséw prawa, wytycznych i instrukcji organdw
nadzoru, orzecznictwa sagdowego w obszarach dotyczacych dziatalnosci Grupy, w
celu nalezytej realizacji funkcji Compliance;

5)  weryfikuje informacje przekazane przez dziat prawny INTROL lub spotki zalezne
INTROL z procesu monitorowania zmian przepiséw prawa, wytycznych i instrukcji
organéw nadzoru, orzecznictwa sgdowego, w obszarach wynikajacych z
przypisanych tym jednostkom organizacyjnym proceséw, dotyczacych dziatalnosci
Grupy, a nastgpnie sporzadza na ich podstawie alerty compliance;

6) monitoruje i analizuje planowane oraz podejmowane dziatania o charakterze
biznesowym, w tym obszarze marketingu oraz dziatalnosci operacyjnej, pod katem
ich zgodnosci z przepisami prawa, wytycznymi i instrukcjami organéw nadzoru, oraz
Systemem Compliance;

7)  bierze udziat w procesie tworzenia komunikatéw medialnych oraz marketingowych
dotyczacych dziatalnosci Grupy, w tym opiniuje komunikaty medialne oraz
marketingowe;

8) przekazuje Zarzadowi lub poszczegoinym jednostkom organizacyjnym INTROL
informacje o zmianach przepiséw prawa, wytycznych i instrukcji organéw nadzoru,
orzecznictwa sgdowego w obszarach dotyczacych dziatalnosci Grupy;

9) na biezaco komunikuje sie w istotnych kwestiach z zakresu ryzyka braku zgodnosci
z Zarzadem lub Rada Nadzorcza INTROL lub spotki zaleznej INTROL;

W ramach doradztwa i pomocy w obszarze Compliance na rzecz organdw i

poszczegolnych jednostek organizacyjnych spotki zaleznej INTROL, Koordynator ds.

Compliance;

1) wspotpracuje z Grupowym Compliance Officerem w organizaciji szkolen dla
pracownikéw na zasadach okreslonych w § 19;

2) opiniuje projekty procedur wewnetrznych w spotkach zaleznych INTROL;

3) $wiadczy dorazne doradztwo w kwestiach problemowych zwigzanych z Systemem
Compliance;

4)  przekazuje Zarzadowi lub poszczegolnym jednostkom organizacyjnym spotki
zaleznej INTROL informacje o zmianach przepiséw prawa, wytycznych i instrukcji
organdw nadzoru, orzecznictwa sagdowego w obszarach dotyczacych dziatalnosci
Grupy;

5) na biezaco komunikuje sie w istotnych kwestiach z zakresu ryzyka braku zgodnosci
z Zarzadem lub Radg Nadzorczg (o ile taka zostata ustanowiona) spotki zaleznej
INTROL.

ZASADY RAPORTOWANIA
13

Grupowy Compliance Officer sktada raiorty z wykonywanych przez siebie czynnosci do
Zarzadu i Rady Nadzorczej INTROL na uprzednie pisemne zadanie Zarzadu lub Rady
Nadzorczej INTROL. W pisemnym zadaniu Zarzad lub Rada Nadzorcza INTROL
wskazuje Grupowemu Compliance Officerowi
a) zakres raportu;
b)  okres, ktérego raport ma dotyczy¢;
c) termin na sporzadzenie raportu, nie krétszy jednak niz dwa tygodnie kalendarzowe

od dnia otrzymania stosownego zadania.
Raport sporzadzany jest w formie pisemnej lub elektronicznej, a nastepnie przekazywany
do Zarzadu i Rady Nadzorczej.
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Koordynator ds. Compliance, w ramacﬁ realizowanych przez niego czynnosci
zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci, sktada raporty z wykonywanych przez siebie
czynnosci do Zarzadu i Rady Nadzorczej, o ile zostata ona ustanowiona, spotki zaleznej
INTROL, jak rowniez do Grupowego Compliance Officera na uprzednie pisemne zadanie
Zarzadu, Rady Nadzorczej spotki zaleznej INTROL lub Grupowego Compliance Officera.
W pisemnym zadaniu Zarzad lub Rada Nadzorcza wiasciwej spotki zaleznej INTROL lub
Grupowy Compliance Officer wskazuje Koordynatorowi ds. Compliance:
a)  zakres raportu;
b)  okres, ktérego raport ma dotyczy¢;
c) termin na sporzadzenie raportu nie krétszy jednak niz dwa tygodnie kalendarzowe

od dnia otrzymania stosownego zadania.
Raport sporzadzany jest w formie pisemnej lub elektronicznej, a nastepnie przekazywany
do Zarzadu i Rady Nadzorczej, o ile taka zostata ustanowiona w danej spoice zaleznej
INTROL, a takze do Grupowego Compliance Officera.

ZASADY KOMUNIKACJI
§15

Grupowy Compliance Officer na biezaco komunikuje sie i wspdtpracuje z Koordynatorami
ds. Compliance spotek zaleznych INTROL. Grupowy Compliance Officer omawia z
odpowiednim Koordynatorem ds. Compliance spotki zaleznej INTROL biezacy sytuacje w
danej spotce, w tym zwlaszcza zidentyfikowane ryzyka braku zgodnosci (compliance) i
podjete w tym zakresie dziatania.
Koordynator ds. Compliance, w razie napotkania probleméw w wykonywaniu swoich
czynnosci w spotce zaleznej INTROL, niezwtocznie informuje o tym Grupowego
Compliance Officera, z ktérym wspdlnie podejmujg odpowiednie czynnosci zaradcze.
Grupowy Compliance Officer zobowigzany jest do biezacego komunikowania sig z
Zarzadem i Radg Nadzorczg INTROL.
Koordynator ds. Compliance zobowigzany jest do biezacego komunikowania sig z
Zarzadem i Radg Nadzorczg wiasciwej spotki zaleznej INTROL, o ile zostata ona w danej
spotce zaleznej INTROL ustanowiona, oraz Grupowym Compliance Officerem. W tym
celu Grupowy Compliance Officer oraz Koordynator ds. Compliance korzystajg z
nastepujacych kanatow komunikaciji:
1)  kontakty telefoniczne i teleinformatyczne;

2)  korespondencja mailowa;
3) spotkania bezposrednie;
4)  udziat w posiedzeniach Zarzadu lub Rady Nadzorczej wiasciwej spotki.
ZASADY ODPOWIEDZIALNOSCI
§16

Grupowy Compliance Officer jest odpowiedzialny za zarzadzanie ryzykiem braku
zgodnosci (compliance) w catej Grupie oraz w INTROL.

Grupowy Compliance Officer, w zakresie w jakim wspodtpracowat z Koordynatorem ds.
Compliance spotki zaleznej INTROL, odpowiada za swoje dziatania wobec Zarzadu i
Rady Nadzorczej INTROL, natomiast Koordynator ds. Compliance odpowiada wobec
osoby lub organu sprawujgcego nadzér nad Koordynatorem ds. Compliance zgodnie z §
5 ust. 4 Procedury. Grupowy Compliance Officer nie odpowiada za dziatania
Koordynatorow ds. Compliance w sytuacjach gdy dany Koordynator ds. Compliance nie
wykonat lub nienalezycie wykonat swoje obowigzki, pomimo udzielenia mu prawidiowych
wytycznych.

ZASADY RAPORTOWANIA ZASTRZEZEN DO PRACY GRUPOWEGO COMPLIANCE
OFFICERA | KOORDYNATORA DS. COMPLIANCE
17
Kazda osoba, ktéra powezmie uzasadn§ione podejrzenie nieprawidtowosci wykonywania
czynnosci przez Grupowego Compliance Officera, powinna zgtosi¢ w formie pisemnej
zastrzezenia do Zarzadu INTROL, a w przypadku czynnosci Koordynatora ds.
Compliance w spoice zaleznej INTROL do Zarzadu tej spotki oraz Grupowego
Compliance Officera.
Zastrzezenia powinny zawiera¢ rowniez uzasadnienie, tak aby organy spotki mogty
dokonac jego weryfikacji, a w razie potrzeby, podja¢ dziatania niezbedne do usuniecia
dostrzezonych nieprawidiowosci oraz przeciwdziatania wystgpieniu nieprawidiowosci w
wykonywaniu czynnosci funkcji compliance w przysziosci.

ODWOLANIE | ZASTEPSTWA DLA GRUPOWEGO COMPLIANCE OFFICERA |
KOORDYNATORA DS. COMPLIANCE
18

Odwotanie Grupowego Compliance Ofﬁcera nastgpuje w drodze uchwaty Zarzadu i

wymaga zatwierdzenia uchwatg Rady Nadzorczej INTROL. Grupowy Compliance Officer

INTROL petni swoje obowigzki do dnia powotania nowego Grupowego Compliance

Officera INTROL.

Przyczyna odwotania Grupowego Compliance Officera moze by¢ jedna z nastepujacych

okolicznosci:

1) niewykonywanie badz nieprawidtowe wykonywanie przez Grupowego Compliance
Officera jego obowiazkow, w szczegdlnosci: niezrealizowanie kontroli, o
przeprowadzenie ktorej wniosek ztozyt Zarzad lub Rada Nadzorcza INTROL lub
spotki zaleznej INTROL, nieprzekazanie protokotu z kontroli, brak terminowego
przekazania informacji o naruszeniu przepiséw prawa lub zasad regulujacych
dziatalno$¢ podmiotu, o ile Grupowy Compliance Officer wiedziat o takim
naruszeniu, lub powinien byt wiedzie¢ przy dochowaniu nalezytej starannosci;

2)  wystgpienie diugotrwatej niezdolnosci do wykonywania czynnosci przez Grupowego
Compliance Officera, diuzszej niz 2 miesigce, w szczegoélnosci z uwagi na problemy
zdrowotne;
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3) zgloszenie zastrzezen do pracy Grupowego Compliance Officera, ktére po ich
weryfikacji okazg sie zasadne i skutkowac beda stwierdzeniem nieprawidtowego
wykonywania przez Grupowego Compliance Officera jego obowigzkow.

W razie okresowej nieobecnosci Grupowego Compliance Officera (np. urlop

wypoczynkowy, zwolnienie lekarskie), innej niz dtugotrwata niezdolnos¢, o ktérej mowa w

ust. 2 pkt 2 powyzej, obowigzki Grupowego Compliance Officera w okresie nieobecnosci

(zastepstwo) wykonuje osoba wyznaczona przez Zarzad INTROL.

Odwotanie Koordynatora ds. Compliance nastepuje w drodze decyzji Zarzadu spotki

zaleznej INTROL. Koordynator ds. Compliance petni swoje obowigzki do dnia

wyznaczenia przez Zarzad spdtki zaleznej INTROL nowego Koordynatora ds.

Compliance. W przypadku braku wyznaczenia Koordynatora ds. Compliance funkcje te

petni Prezes Zarzadu spotki zaleznej Introl.

Przyczyna odwotania Koordynatora ds. Compliance moze by¢ jedna z nastepujacych

okolicznosci:

1) niewykonywanie badz nieprawidtowe wykonywanie przez Koordynatora ds.
Compliance jego obowiazkdw, w szczegdlnosci: niezrealizowanie kontroli, o
przeprowadzenie ktérej wniosek ztozyt Zarzad lub Rada Nadzorcza INTROL lub
spotki zaleznej INTROL, nieprzekazanie protokotu z kontroli, brak terminowego
przekazania informacji o naruszeniu przepiséw prawa lub zasad regulujgcych
dziatalno$¢ podmiotu, o ile Koordynator ds. Compliance wiedziat o takim naruszeniu,
lub powinien byt wiedzie¢ przy dochowaniu nalezytej starannosci;

2)  wystgpienie diugotrwatej niezdolnosci do wykonywania czynnosci przez
Koordynatora ds. Compliance, diuzszej niz 2 miesigce, w szczegolnosci z uwagi na
problemy zdrowotne;

3) zgtoszenie zastrzezen do pracy Koordynatora ds. Compliance, ktore po ich
weryfikacji okazg sie zasadne i skutkowac bedg stwierdzeniem nieprawidtowego
wykonywania przez Koordynatora ds. Compliance jego obowiazkow.

W razie okresowej nieobecnosci Koordynatora ds. Compliance (np. urlop wypoczynkowy,

zwolnienie lekarskie), innej niz dtugotrwata niezdolnos¢, o ktérej mowa w ust. 5 pkt 2)

powyzej, obowigzki Koordynatora ds. Compliance w okresie nieobecnosci (zastepstwo)

wykonuje Grupowy Compliance Officer lub inna, wyznaczona przez Zarzad spotki
zaleznej osoba.
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Grupowy Compliance Officer oraz Koor§dynatorzy ds. Compliance w spétkach zaleznych
INTROL wspotpracujg z wiasciwymi jednostkami organizacyjnymi INTROL oraz spotek
zaleznych INTROL w zakresie szkolen dla Pracownikéw w celu ich zapoznania z
obowigzujgcymi procedurami i regulaminami oraz przepisami prawa.
Szkolenia przeprowadzane sg przed przystapieniem do wykonywania obowigzkéw
stuzbowych przez Pracownikdw oraz po kazdej istotnej zmianie regulacji wewnetrznych
obowigzujacych w Grupie.
Grupowy Compliance Officer, jak i Koordynator ds. Compliance Officer w spéice zaleznej
INTROL, informujg Pracownikdéw o obowigzku przestrzegania wiasciwych regulacii
wewnetrznych.

POSTANOWIENIA KONCOWE
§20

Grupowy Compliance Officer, we wspotpracy z Koordynatorem ds. Compliance
przynajmniej raz do roku bedzie dokonywat przegladu Polityki i w razie potrzeby
opracowywat projekty jej zmian do akceptacji Zarzadu INTROL, chyba ze koniecznos$¢
zmian w Polityce wynika ze zmiany przepisow prawa odnoszacych sie do dziatalnosci
INTROL lub spotek zaleznych INTROL.
Zmiana Polityki dokonywana jest uchwatg Zarzadu INTROL o czym informowana jest
Rada Nadzorcza INTROL. Spotki zalezne INTROL zobowigzane sg do niezwiocznego
przyjecia stosownej zmiany Polityki, nie pézniej niz w ciggu 7 dni roboczych od dnia
przekazania przez Zarzad INTROL informacji o zmianie Polityki.
Polityka oraz jej zmiany wchodzg w zycie z dniem podjecia uchwaty Zarzadu INTROL,
chyba Zze Zarzad INTROL w tresci stosownej uchwaty wskaze inng date wejscia w zycie.
Spotki zalezne zobowigzane sg do niezwlocznego przyjecia Polityki, nie pdzniej niz w
ciggu 7 dni roboczych od dnia przekazania przez Zarzad INTROL informacji o przyjeciu
Polityki. W stosunku do spotek zaleznych INTROL, Polityka oraz jej zmiany wchodzg w
zycie z dniem podjecia stosownej uchwaly lub zarzadzenia przez Zarzad spotki zaleznej
INTROL.
Zarzad Spotki jest uprawniony do odstgpienia od stosowania Polityki lub niektorych jej
postanowien w uzasadnionych przypadkach.
Polityka zostaje wprowadzona na czas nieokreslony.
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