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Controls

ZGLOSZENIE NAPRAWY

Data zgtoszenia |

DANE FIRMY ZGLASZAJACEJ

Nazwa:* | I

Adres:* | I

Osoba kontaktowa:* | I

Email:* [ |

Numer telefonu: | |

Rodzaj naprawy:* | I

Dowdd zakupu:* | I
Awaria:* | I
Nazwa urzadzenia: | |

Indeks katalogowy:* | I

Numer seryjny: | |

Opis uszkodzenia:*

Adres do wysyiki:*

* - pola obowigzkowe

Wypetnione zgtoszenie prosze odesta¢ na adres email: rma@racontrols.pl
W przypadku pytan lub watpliwosci prosimy o kontakt pod numerem telefonu: +48 327887707

Wszelkie urzadzenia dostarczane przez Kupujagcego w ramach procedury RMA powinny by¢ pozbawione dodatkowych akcesoriow / rozszerzen
ktére to nie wynikaja z numeru katalogowego danego urzadzenia. W przypadku dostarczenia przez Kupujacego urzadzenia z dodatkowymi
akcesoriami / rozszerzeniami firma RAControls Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zwrotu jedynie urzadzenia / urzadzen ktérych numer / numery
katalogowe znajduja sie¢ w niniejszym formularzu reklamacyjnym.

Wysytke zwrotng na koszt Gwaranta mozna zorganizowa¢ za pomocg strony https://dhl24.com.pl/serwis/racontrols/

Wypetnienie powyzszego formularza jest niezbedne do realizacji uprawnien wynikajgcych z tytulu gwarancji oraz podjecia akcji serwisowej w zakresie napraw
pogwarancyjnych.

W przypadku niedotrzymania formy zgtoszenia naprawy, RAControls Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do zwrotu zgtaszanego urzadzenia na koszt odbiorcy.
Jezeli w ramach bezptatnej wymiany gwarancyjnej Kupujgcemu zostato wystane nowe badz regenerowane urzadzenie, to jest on zobowigzany do zwrotu zgtaszanego

urzadzenia w terminie do 14 dni kalendarzowych od daty dostawy nowego lub regenerowanego urzadzenia. W przypadku braku zwrotu zgtaszanego urzadzenia we wskazanym
terminie, RAControls Sp. z 0. 0. zastrzega sobie prawo do obcigzenia Kupujgcego petnymi kosztami towaru.
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